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VI. ANEXO-I

Gestión y mantenimiento de equipos médicos

Informe inicial

Información personal
Nombre:
País:
Organización:
Puesto actual:
Correo electrónico:
* Nos contactaremos con usted a través de esta dirección de correo electrónico. Por favor, complete con la dirección de correo electrónico que normalmente utiliza para que pueda respondernos sin problemas.

Nota 1:
Cada participante deberá realizar una presentación sobre este informe que dure entre 10 y 15 minutos.
Nota 2:
Este informe se prepara y presenta para que los participantes puedan comprender la situación y los problemas de cada uno entre sí, y de ese modo, que la capacitación se torne más efectiva y fructífera.
Nota 3:
Se recomienda encarecidamente que utilice alguna ayuda visual como Microsoft PowerPoint® para la presentación.

<Contenidos>
1. Presente las condiciones generales de su país.
(Nota: Esta parte deber ser explicada brevemente).

2. Describa el estado general de la salud y la situación médica.
(Por ejemplo, la estrategia nacional, la estructura organizacional de las instituciones de salud incluyendo el Ministerio de Salud, los principales sistemas médicos incluyendo los sistemas de seguros, las enfermedades principales y los servicios de salud, el número de hospitales, el personal médico y otros sistemas de apoyo, etc.).

3. Por favor, trace un diagrama de su organización y escriba los nombres de los departamentos (secciones). Sumado a esto, por favor, añada en el mismo el número del personal en cada departamento (sección).

4. Perfil del hospital
Por favor, explique la administración de su hospital.
Si usted trabaja en el Ministerio de Salud u otra organización (por ejemplo, institución educativa, etc.), por favor, ignore este contenido.

	Propiedad
	

	Nombre del hospital
	

	Área que cubre
	

	Población que cubre (estimada)
	

	Número de empleados (personas)
	Médicos
	

	
	Personal de enfermería
	

	
	Personal biomédico (ingenieros o técnicos)
	

	Número de camas
	

	Número de pacientes hospitalizados por mes (personas)
	

	Número de pacientes externos por día (personas)
	

	Número de partos por mes (personas)
	

	Número de cirugías por mes
	Anestesia general
	

	
	Anestesia local
	



Ingresos y gastos del hospital (anual)
	Ingresos
	Gobierno central
	

	
	Gobierno local
	

	
	Copago del paciente
	

	
	Otros
	

	Ingresos totales
	

	Gastos
	Administrativos
	

	
	Mantenimiento
	

	
	Nuevas adquisiciones de equipos médicos
	

	
	Partes de repuesto, bienes consumibles para equipos médicos
	

	
	Contratación de servicios (externalización) de gestión de equipos médicos
	

	Gastos totales
	




Información de las instalaciones
[Gas medicinal]
	Sistema central de tuberías de gas
	(a) Sí, está disponible en toda el área
(b) Sí, pero solo está disponible en determinadas áreas
(c) No

	Sistema de producción de oxígeno medicinal
	Se compra a un fabricante de oxígeno
	(a) Tipo líquido (almacenamiento de líquido a granel)
(b) Tipo gas (cilindros)

	
	Hay disponible un sistema de producción interna de oxígeno
	

	
	Concentradores/cilindros de oxígeno de uso individual
	

	Colores de los cilindros de oxígeno
	

	Colores del sistema de tubería de oxígenos
	



5. Por favor, describa las leyes, órdenes ministeriales y regulaciones sobre la gestión de los equipos médicos en su país.

6. ¿Qué tipo de programa especial (software) se utiliza en su institución/organización para gestionar los dispositivos médicos? (Inventario de dispositivos médicos)

7*. Por favor, describa los problemas y dificultades sobre la gestión de los equipos médicos.
(Nota: Haga una lista de 5 problemas y dificultades usando viñetas).
· 
· 
· 
· 
· 

8*. Por favor, describa las principales causas de las fallas o averías de los equipos médicos.
(Nota: Haga una lista de 3 causas usando viñetas).
· 
· 
· 

9. Por favor, describa el principal equipo médico japonés que se utiliza en su país.
Nota: Mencione el nombre del equipo, el fabricante y el modelo.

10. Por favor, adjunte una lista de equipos médicos utilizados en sus instalaciones.
(Nota: Adjunte una lista y fotografías).

11. Por favor, describa qué tipo de analizadores y verificadores/comprobadores para la gestión de los equipos médicos tiene su institución.

12. Por favor, describa el nombre y el número de los equipos médicos que actualmente están fuera de servicio, qué tipo de falla tiene y las causas de la avería.
(Ejemplo de respuesta: Dispositivo de ultrasonido / Falla del transductor (sonda) / El usuario hizo caer el transductor al piso).

13. Por favor, describa qué tipo de equipo médico usted realiza el mantenimiento con más frecuencia.
(Nota: Haga una lista de 3 dispositivos médicos usando viñetas).
· 
· 
· 

14*. ¿Cuál es el tema que le resulta más interesante en esta capacitación?

15*. ¿Cuál es el mayor desafío que le gustaría resolver en su organización?
(1) Dentro del alcance de sus responsabilidades

(2) A nivel nacional


* Nota:
En la capacitación, nos gustaría compartir con usted los métodos para resolver los problemas y las claves e ideas para mejorar la situación actual.
Esperamos que usted pueda participar en la capacitación con una meta determinada, considerando los problemas y desafíos de su organización.
Para este propósito, se le solicita que se enfoque especialmente en los contenidos importantes mencionados en este informe.
"Los contenidos importantes en los que se debe enfocar son: 7, 8, 14 y 15".
Muchas gracias por su colaboración.
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